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A Politica de Responsabilidade Social € uma préatica enraizada nos valores da
CERCIMA traduzindo-se no compromisso de cada um de ndés em assumir posturas,
comportamentos e acdes que promovam 0 bem-estar das partes interessadas,

contribuindo para um mundo mais sustentavel, seguindo as linhas orientadoras:

Accountability
Responsabilizamo-nos pelos impactos na sociedade, na economia e ho meio ambiente,
prestando contas as partes interessadas. Fomentando uma gestdo que promova a

eficiéncia e a sustentabilidade organizacional, social, financeira e ambiental.

Transparéncia

Facultamos de forma clara, acessivel e em tempo Util todas as informacdes que dizem

respeito as partes interessadas.

Comportamento ético
Estabelecemos e promovemos padrdes éticos de comportamento de acordo com 0s
principios e valores da CERCIMA.

Respeito pelos interesses das partes interessadas
Escutamos, consideramos, respeitamos e respondemos aos interesses e expetativas

das partes interessadas.

Respeito pela legislacéo vigente, pelos direitos humanos
Aceitamos que o respeito pelo estado de direito é obrigatério, cumprindo com as normas
internacionais de comportamento e reconhecendo a importancia e a universalidade dos

direitos humanos.
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