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1. eMMovimento — Apoios Terapéuticos, Desporto Adaptado e Atividades de Salide e Bem-

“"‘1—._

Estar

1.1.Introducéo

O eMMovimento tem como finalidade promover a saude e a vida ativa através do acesso a apoios
terapéuticos, atividades desportivas, equipamentos, estratégias e metodologias que promovam a

capacitagdo e o desenvolvimento das potencialidades individuais.

A adocgdo de um estilo de vida ativo, através da pratica regular de atividade fisica ou da realizagéo de
atividades adaptadas as caracteristicas e necessidades de cada pessoa, contribui para a prevengao
do sedentarismo e do excesso de peso, melhora a capacidade cardiorrespiratéria, fortalece a fungéo
muscular e articular e promove o bem-estar fisico e emocional. Estes beneficios refletem-se
igualmente no aumento da autoestima, da autoconfianga, da motivagdo e na melhoria da regulagao

do humor.

O presente Regulamento Interno encontra-se disponivel na pagina oficial da CERCIMA
(www.cercima.pt) e afixado no painel de informagdes da sede. Sempre que solicitado, podera

igualmente ser disponibilizado por correio eletrénico.

1.2.0bjetivos

O eMMovimento assegura a organizagao, gestéo e dinamizagéo das seguintes areas de intervencgéo:
Apoios terapéuticos: psicomotricidade, psicologia, terapia ocupacional, fisioterapia, terapia da fala,
hipoterapia, hidroterapia, terapia assistida por caes.

Desporto adaptado: equitagdo adaptada, judo adaptado, boccia, natagdo adaptada, multiatividades,
futebol.

Atividades de Salide e bem-estar: adaptagcdo meio aquatico, cardiofitness, danceability, yoga e

meditagdo, expressao musical, toca@mexer (exercicio fisico em grupo), atividades da vida diaria.

A oferta do eMMovimento poderd ser complementada com outras modalidades de desporto
adaptado, atividades terapéuticas e de saude e bem-estar, bem como projetos anuais tematicos, de

acordo com as parcerias estabelecidas com entidades da comunidade e os recursos disponiveis.

Compete ainda ao eMMovimento assegurar a gestdo dos espagos terapéuticos da organizagao, bem
como estabelecer parcerias com entidades e recursos da comunidade indispensaveis ao
desenvolvimento das suas atividades.
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1.3.Equipa e Parceiros/Fornecedores

A equipa multidisciplinar do eMMovimento integra profissionais das areas da psicomotricidade,

psicologia, terapia da fala, terapia ocupacional e fisioterapia, os quais integram igualmente as equipas

técnicas de outros servigos da CERCIMA, promovendo uma intervengéo articulada e transversal.

Com o objetivo de proporcionar uma oferta diversificada de atividades, o eMMovimento estabelece

parcerias com entidades da comunidade e recorre, sempre gue necessario, a fornecedores

especializados. Esta colaboragao pode incluir a cedéncia de espacgos (por exemplo, piscina, pavilhdo

desportivo, picadeiro ou dojo) efou a prestagéo de servigos por técnicos especializados (por exemplo

equitador, mestre de judo, professor(a) de expressdo musical ou técnico(a) de terapia assistida por

cées, entre outros).

2. Funcionamento

2.1.Horario e Interrupgoes

O eMMovimento organiza-se por ano desportivo, compreendido entre setembro e agosto.

As atividades decorrem, entre as 8h30 e as 18h00, de acordo com o horario definido no inicio
de cada ano desportivo.

O funcionamento do servigo rege-se pelo calendario de interrupgdes aprovado pelo Conselho
de Administragéo.

Sempre que ocorram alteragbes ao calendario inicialmente definido, o(a)s clientes e/ou

representantes legais serdo informado(a)s atempadamente.

2.2.Normas de funcionamento das atividades

E imprescindivel que o(a) cliente traga o material solicitado para a realizagao da atividade.
A auséncia desse material podera impedir a sua participagéo (ver listagem especifica no
ponto "Avaliagcdo, Planeamento e Intervengao")..

O(A) cliente/representante legal deve informar, por escrito, sempre gue apresente sintomas
de doenga infecto-contagiosa, infegdes respiratorias/urinarias, feridas abertas, micoses ou
outros motivos que condicionem a pratica da atividade.

Sempre que a equipa verifique que o(a) cliente apresenta alguma das situagbes
anteriormente referidas, podera ser impedido(a) de participar na atividade até que a situacao
esteja resolvida.

O(A) cliente/representante legal deve informar a equipa de alteragbées no seu estado de
salde, bem como informar a equipa sobre eventuais consultas médicas efou alteragées na
medicacdo, de modo a melhor adequar a intervencéo terapéutica/desportiva.

Em caso de doenca subita ou acidente durante a atividade(s), o(a) cliente sera
encaminhado(a) para o Servigo de Urgéncia sendo acompanhado(a) por um(a) técnico(a) da
CERCIMA. O(A) representante legal sera de imediato contatado(a) devendo providenciar o
acompanhamento presencial da situagao.

Sempre que horarios sofram alieragbes o(a) cliente/representante legal sera avisado

atempadamente.

3/11



& 59'
; REGULAMENTO INTERNO L ;'
w eMMovimento C%l I\(L
/ (V

2.3.Termo de responsabilidade para a pratica desportivalterapéutica e Declaragdo médica

« Para que a intervengao tenha inicio & obrigatdria, anualmente, a entrega da(s) pagina(s) do
ponto AutorizagGes/conhecimento, devidamente assinada(s) e datada(s).

» Of(a)s clientes que integram pela primeira vez as atividades, € obrigatdria a entrega de uma
informagao/relatério clinico, para iniciar a intervencao.

» Nos casos do(a)s clientes gque beneficiam de hipoterapia/equitagéo adaptada é obrigatéria a
entrega, anual, de declaragédo médica atualizada.

» Para inscricdo desportiva nas entidades promotoras (SOP - Special Olympics Portugal e
ANDDI — Associagdo Nacional de Desporto para Deficiéncia Intelectual Portugal e/ou outras)
& obrigatério o preenchimento da ficha de inscrigio/revalidagdo bem como a entrega de

declaragdo médica e/ou exame medico-desportivo dentro do prazo estipulado.

2.4.Faltas e Férias

s As faltas dadas pelo(a)s cliente devem, sempre que possivel, ser justificadas.

s Ofa) cliente podera ver suspensa a sua participagdo na atividade apos trés faltas
consecutivas injustificadas, sendo a situag@oc analisada em reunido da equipa do
eMMovimento. Sempre que o cliente ndo traga material adequado para a pratica da atividade
& considerada falta injustificada.

s Para retomar as atividades apds auséncia prolongada por doenga ou cirurgia € obrigatério
entregar informagéo clinica/declaragdo de alta com informagéo atualizada acerca da situagao
de salide de modo a ajustar a intervencgao, se necessario.

* No caso das atividades que implicam pagamento, podera suspender as sessdes (para férias,
tratamentos médicos, doenga prolongada) avisando por escrito até o dia 20 do més anterior
ou o mais brevemente possivel, garantindo-se que nio perde a vaga e fazendo-se o ajuste
no valor a cobrar.

2.5.Compensacdes

» N&o serao efetuadas compensagdes das sessdes em que o(a) cliente falte. No entanto, caso
a auséncia seja comunicada com, pelo menos, 48 horas de antecedéncia, podera, sempre
que possivel, ser efetuada a troca da sesséo para outro dia, de forma a evitar a sua perda.

s Nao serdo realizadas compensagdes por falta do(a) cliente para participar em festas, outros
eventos e passeios.

* As sessdes que coincidem com um feriado néo ser&o compensadas

+ No caso da hipoterapia/equitagdo a sessd@o serd compensada se o motivo da ndo realizagdo
desta for da responsabilidade da CERCIMA ou do Picadeiro, sendo o(a)

cliente/representante legal avisado(a) atempadamente.

2.6.Pagamentos
Relativamente as atividades sujeitas a pagamento, a mensalidade devera ser liquidada até ao dia

8 de cada més.
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Qj}\ « A falta de pagamento dentro do prazo estabelecido determina a suspensdo automatica da

frequéncia da atividade, podendo a vaga ser atribuida a outro cliente em lista de espera no més
seguinte.

e Para retomar a atividade apds suspenséo, o cliente ficara dependente da existéncia de vaga
disponivel.

o Em situagbes excecionais de férias, doenga prolongada ou tratamentos médicos que impliqguem
auséncia durante a totalidade do més, podera ser efetuado um ajuste da mensalidade, desde que

a situagéo seja comunicada nos prazos definidos no ponto 2.4.

2.7.Provas e Eventos Desportivos
Anualmente é realizada a inscrigdo do(a)s atletas nas entidades promotoras.
Com base no calendario anual das entidades promotoras sdo definidos os eventos em que a
CERCIMA ira participar, bem como os atletas preparados para integrar as respetivas provas.
O acompanhamento dos atletas aos eventos/provas, & realizado pela equipa técnica da CERCIMA,
quando necessario em articulagdo com o(a)s técnico(a)s externos.
Algumas provas desportivas podem carecer de pagamento, ficando ao critério do(a)
cliente/representante legal a sua participagéo.
Consoante o tipo, o dia e o local do evento o transporte podera ser assegurado pela CERCIMA efou

representante legal.

2.8.Reunidées e Comunicagdo com o(a) cliente/representante legal

* A equipa do eMM retne semanalmente;

e O(A) cliente/representante legal pode solicitar reunido, com a equipa eMM efou um terapeuta,
devendo proceder a marcagao previa,

e A informaga@o/comunicagdo com o(a) cliente/representante legal pode ser realizada através de
email, telefone, mensagem, reunido e por escrito, do modo preferencial articulado com a equipa.

o O representante legal/familia pode assistir 4s sessbes terapéuticas e desportivas, devendo, para o
efeito, solicitar ao respetivo técnico, com uma antecedéncia minima de 48 horas, a marcagdo da
sessdo a que pretende assistir. A presenca fica sujeita a confirmagdo pela equipa, de forma a
garantir o adequado planeamento da intervengdo e o normal funcionamento das atividades. Do

mesmo modo, podera assistir aos eventos e provas desportivas.

3. Avaliagdo, Planeamento e Intervengao

No inicio de cada ano desportivo sdo elaboradas as listagens dos clientes por atividade, tendo em
consideragéo as suas necessidades, prioridades, motivagdes, as atividades frequentadas no ano
anterior e os resultados das avaliages iniciais e das reavaliagbes realizadas.

Os terapeutas responsaveis pela intervengdo direta definem os objetivos de intervencgéo, elaboram os
respetivos planos individuais, de acordo com os procedimentos em vigor nos servigos ou projetos em

gue o cliente se encontra integrado, e organizam os horarios de acompanhamento.
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Ao longo do ano desportivo s&o realizadas monitorizagdes periddicas da intervengéo e avaliagdes da

evolugao do cliente, com vista ao ajustamento dos objetivos e estratégias de intervengao.

3.1.Intervencgédo

A intervenc@o terapéutica, desportiva e de promogéo da salde e bem-estar desenvolve-se em

diferentes contextos, de acordo com a natureza de cada atividade. Sempre que necessario e

possivel, a CERCIMA assegura o transporte dos clientes entre a organizagéo e os locais onde

decorrem as atividades. E obrigatéria a utilizagdo do equipamento e material indicado para cada

atividade. A sua auséncia podera impedir a participagado do cliente na respetiva sessao.

s Atividades aquaticas (natagdo adaptada, adaptagao ao meio aquatico, hidroterapia)

OO0 o0Oo0oooaog o

Fato de banho de licra

Touca

Oculos (facultativo)

Chinelos de banho

Toalha de banho

Produtos de higiene pessoal (champd, gel duche, esponja, desodorizante, escoval/pente)
Muda de roupa lavada

Calgéo de impermeavel de silicone (no caso de utilizacdo de fralda/ndo controlo dos

esfincteres a colocar por cima da fralda)

+« Cardiofitness

O OO0 o0Oa0ao

Roupa desportiva (calgdes e camisola de manga curta ou fato de treino)

Ténis ou sapatilhas (ndo utilizadas no exterior)

Toalha pequena para utilizagdo no ginasio

Chinelos de banho

Toalha de banho

Produtos de higiene pessoal (champé, gel duche, esponja, desodorizante, escova/pente)

Muda de roupa lavada

« Multiatividades e Futsal

O 0O 0o oo

Roupa desportiva (calgbes e camisola de manga curta ou fato de treino)

Ténis ou ténis de futsal, (ndo utilizadas no exterior)

Chinelos de banho

Toalha de banho

Produtos de higiene pessoal (champd, gel duche, esponja, desodorizante, escovalpente)

Muda de roupa lavada

» Psicomotricidade, Fisioterapia, Danca Adaptada, Boccia, Yoga, Toc@Mexer

O
O

Roupa confortavel ou desportiva
Meias antiderrapantes ou ténis lavados consoante indicagéo
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Toque'

Calgas de cavaleiro

Botas ou botins de cavaleiro! e polainas (no caso de utilizagéo de botins)
Luvas

Polo

Colete/casaco justo polar para o inverno (facultativo)

O O0Ooooaoaaa

Roupa de prova (exclusivo para competicdo) — calca de cavaleiro branca, polo branco,

jaqueta escura.

» Hipoterapia
O Toque!
O Calgas de cavaleiro ou leggings
O Botins de cavaleiro ou ténis (desde que tenham algum relevo/aderéncia na sola). !
o

Colete/casaco justo polar para o inverno (facultativo)

+ Judo
O Fato dejudo
O Chinelos ndo utilizados no exterior
O Toalha de cara

4. Cedéncia de materiais ou equipamentos

A CERCIMA dispée de um banco de ajudas técnicas e de outros materiais que podem ser cedidos
aos clientes e & comunidade, em fungdo das necessidades identificadas e mediante avaliagéo
técnica. O aluguer do equipamento destinado & equitagdo adaptada e a hipoterapia (togques e botas)
esta sujeito a disponibilidade dos tamanhos existentes.

No caso do requerente ndo ser sdcio(a) da Cercima, esta previsto um pagamento de aluguer, de
acordo com as tabelas em vigor.

Para a formalizagdo da cedéncia sera preenchida a Requisicdo de materiais e equipamentos,
devendo o requerente responsabilizar-se pelo cumprimento dos prazos de devolugdo e pela
preservagéo do material.

Em caso de perda, extravio ou danos imputaveis ao requerente, sera cobrado o valor correspondente

a reposicado do material ou equipamento.

5. Direitos e Deveres
5.1.Direitos e Deveres do(a) cliente
Constituem Direitos do(a) cliente:
s Beneficiar de uma intervencgéo individualizada, ajustada as suas necessidades, capacidades e

objetivos;

' Possivel de ser alugado a partir do banco de ajudas técnicas da CERCIMA e consoante disponibilidade
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» \Ver respeitada a sua identidade pessoal, intimidade e privacidade;
» Expressar liviemente as suas convicgdes religiosas, politicas e culturais;
s Apresentar sugestbes, criticas ou reclamagées relativas ao funcionamento do servigo;

s Manifestar as suas preferéncias e motivagbes, colaborando na definicdo dos seus objetivos

de intervengao.

Constituem Deveres do(a) cliente:

« Respeitar os horarios de funcionamento das atividades;

¢ Preservar as instalagdes ou objetos gue sejam de utilizagdo coletiva ou pessoal,

e Cumprir as regras de utilizagdo em caso de cedéncia de materiais ou equipamentos;

s Adotar um comportamento respeitador e ndo violento para com colegas e profissionais;

» N&o mexer efou levar pertences do(a)s outro(a)s, sem autorizagao;

o N&o utilizar os aparelhos eletronicos durante a atividade, salvo autorizagdo do técnico
responsavel.

s N2&o trazer materiais que se possam danificar ou perder, pois a CERCIMA ndo se
responsabiliza pelo(a)s mesmo(a)s.

e Apresentar-se com condigdes de higiene e vestuario adequadas a atividade a realizar.

5.2.Direitos e Deveres da organizagao
Constituem Direitos do eMMovimento:

= Receber as informagSes necessarias & adequada avaliagdo, planeamento e
acompanhamento da intervencéo do clients;

e \er assegurado o cumprimento das normas de funcionamento pelo(a)s clientes/representante
legal.

 Suspender a participagdo do cliente nas atividades sempre que estejam em causa razdes de
seguranga, o incumprimento reiterado do presente Regulamento Interno ou outras situagdes

que comprometam o normal funcionamento do servigo.

Constituem Deveres do eMMovimento:

o Zelar pelo cumprimento do Regulamento Interno do Servigo, assegurando assim o bom
funcionamento;

s Promover uma intervengéo técnica baseada em principios éticos, cientificos e de incluséo;

s Prestar as atividades e servigos estabelecidos, respeitando as capacidades individuais do(a)
cliente;

e Assegurar, quando necessario, o transporte do(a)s clientes para as atividades;

e Assegurar o respeito pela dignidade e privacidade do(a) cliente, mantendo a

confidencialidade dos dados;

6. Metodologia de sugestdes e reclamagoes
O(a) cliente/representante legal podera apresentar sugestbes, existindo uma caixa propria para o
efeito junto & Secretaria e através da pagina web da CERCIMA.
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O(a) cliente elou o seu representante legal pode apresentar reclamacgbes, as quais devem ser

dirigidas & Responsavel do eMMovimento, por escrito, para a morada Rua Nuno Alvares Pereira n°
141, 2870-097 Montijo, ou email para emmovimento@cercima.pt, mencionando o motivo da

reclamagdo. A reclamagdo devera ter uma resposta, por escrito, por parte da equipa no prazo de 15
dias uteis a contar da data de recegao.

A CERCIMA dispde de livro de reclamagdes, bem como de livro de elogios, que se encontram
disponiveis na secretaria, sempre que solicitado.

7. Disposigoes finais

7.1.Seguro

Os servigos prestados e as atividades desenvolvidas estdo abrangidos por um seguro de Acidentes
Pessoais estabelecido pela CERCIMA, ndo podendo ultrapassar os capitais estabelecidos pelas
condi¢des particulares do seguro.

O referido seguro ndao abrange objetos pessoais que os clientes possam utilizar ou trazer de casa,
nomeadamente, oculos, equipamentos eletrénicos e informaticos, entre outros.

Em caso de emergéncia médica, o(a) cliente sera encaminhado(a) para as Unidades de Prestagao de
Cuidados do Sistema Nacional de Salde. Sempre gue o cliente ou o representante legal opte pelo
recurso a prestadores privados ou convencionados externos ao Servigo Nacional de Saude, os

encargos dai decorrentes serdo da sua inteira responsabilidade.

8. Omissodes
Os casos omissos neste regulamento serdo resolvidos pelo Conselho de Administragéo, tendo em

conta a legislagao/normativos em vigor sobre a materia.
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9. Declaracgdes, Autorizagoes e Tomada de Conhecimento
l. Protegdao de Dados Pessoais

A CERCIMA é a entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais das pessoas apoiadas,
assegurando a sua recolha e tratamento no ambito das suas atividades e em conformidade com a
legislag@o em vigor em matéria de protegio de dados pessoais.

Os dados pessoais s&o recolhidos e tratados para efeitos de prestagdo das respostas sociais e
servicos, acompanhamento técnico, gestdo administrativa, bem como para o cumprimento das
obrigagdes legais, regulamentares e contratuais a que a CERCIMA se encontra sujeita.

Quando estritamente necessario a prestagdo dos servigos e ao cumprimento das obrigagdes legais,
poderéo ser tratados dados pessoais de categoria especial, designadamente dados relativos a salde
e outros dados relevantes para a definigdo, execugédo e acompanhamento dos apoios prestados.

O tratamento dos dados pessoais inclui todas as operagdes efetuadas sobre os dados transmitidos,
por meios automatizados ou ndo, nomeadamente através de plataformas digitais, aplicacdes
informaticas e outros sistemas de informagéo utilizados pela CERCIMA, necessarios & prossecucao
das finalidades acima referidas.

Os dados pessoais s&o adequados, pertinentes e limitados ao necessario para as finalidades para as
guais sdo tratados.

Sempre que necessario, e no ambito da prestagdo dos servigos e cumprimento de obrigagdes legais,
os dados pessoais poderdo ser comunicados a entidades terceiras ou subcontratadas, pulblicas ou
privadas, garantindo-se o cumprimento das normas legais aplicaveis em matéria de protegéo de
dados.

Os dados serdo conservados durante os prazos legalmente previstos ou pelo periodo estritamente
necessario as finalidades que justificaram a sua recolha.

Q(a) cliente e/ou representante legal declara ter tomado conhecimento da Politica de Privacidade da
CERCIMA e de que Ihe s&o garantidos os direitos de acesso, retificag@o, atualizagao, limitagdo do
tratamento, oposigéo, portabilidade e apagamento dos dados pessoais, nos termos da legislagéo
aplicavel, podendo ainda apresentar reclamacéo junto da Comisséo Nacional de Protegdo de Dados
(CNPD).

Il. Utilizagao de Imagem das Pessoas Apoiadas

No ambito das atividades desenvolvidas pela CERCIMA, nomeadamente eventos, atividades internas
ou agdes de divulgacédo institucional, poderad ocorrer a captagdo de fotografias efou videos das
pessoas apoiadas.

A utilizagédo e divulgagéo dessas imagens nos meios de comunicagéo oficiais da CERCIMA depende
de autorizag@o expressa do(a) cliente efou representante legal.

A autorizagdo para utilizagdo de imagem é facultativa e pode ser retirada a qualquer momento
mediante comunicagéo escrita dirigida & CERCIMA, sem prejuizo da licitude do tratamento efetuado

até a data da sua retirada.
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1. Autorizo | Nao autorizo a publicagéo de fotografias e/ou videos no site da CERCIMA, para

Assinale a opgao pretendida:

fins de divulgagdo organizacional.

2. Autorizo / Nao autorizo a publicacdo de fotografias efou videos nas redes sociais oficiais da

CERCIMA, para fins de divulgag&o organizacional.

3. Autorizo / Nao autorizo a utilizagao de fotografias efou videos, para exposigao, divulgagéo
interna ou fins pedagdgicos no ambito das atividades da CERCIMA.

A publicagé&o de imagens em redes sociais e outros meios digitais podera permitir a sua visualizagao,
partilha ou reprodugdo por terceiros, ndo sendo possivel 8 CERCIMA controlar utilizagdes posteriores
realizadas fora dos seus canais oficiais.

A CERCIMA néo se responsabiliza pela captagdo, divulgagdo ou utilizagdo de imagens realizadas por
terceiros durante eventos desportivos, culiurais ou outras atividades promovidas por entidades
externas.

lll. Declaragao de Responsabilidade de Salde para a Pratica Desportiva Nao Federada
De acordo com a Lei de Bases da Atividade Fisica e do Desporto (Lei n.° 5/2007, de 16 de janeiro), o
n.? 2 do artigo 40.° estabelece que, quando a pratica da atividade fisica nao se encontra integrada no

ambito das federagbes desportivas, constitui especial obrigacio do praticante assegurar-se,

previamente, de que ndo existem contraindicacdes para a sua pratica.

Declaro sob compromisso de honra e de acordo com o© meu conhecimento que,

(nome dofa) cliente), nNao

apresenta qualquer contraindicacdo & pratica de atividades desportivas, terapéuticas e de saude e

bem-estar, nem doencga infetocontagiosa que impeca a sua participagdo nas referidas atividades.

IV. Declaragédo de Receg¢do do Regulamento Interno

Declaro que recebi ou tive acesso a um exemplar do Regulamento Interno do eMMovimento -
Edigao 02, bem como fui informado(a) sobre o local onde o mesmo se encontra disponivel para
consulta.

V. Declaragéo Final

Declaro gue tomei conhecimento das informagbes constantes do presente documento.

Cliente

Cogegresentante L‘e ;{ (Pé a@ltcavel)

rativa de caucata
Capacitagag

he

Montijo, de de
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