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Capitulo |

Disposicoes Gerais

Norma |
Ambito de Aplicagédo

A Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo do Cidaddo Inadaptado do Montijo e Alcochete,
adiante designada por CERCIMA, com acordo de cooperagéo para a resposta social de
Intervencdo Precoce na Infancia, celebrado com o Instituto de Seguran¢a Social — Centro Distrital
de Setlibal, em 17 de dezembro de 2010, rege-se pelo estipulado no presente regulamento.

Norma ll

Legislagdo aplicavel

Esta estrutura prestadora de servigos rege-se igualmente pelo estipulado no Decreto-Lei
n.° 281/2009, de 6 de outubro e nas normas regulamentadoras emitidas pela Comissédo de

Coordenacéo do Sistema Nacional de Intervengéo Precoce na Infancia (SNIPI).

Norma lll
Objectivo do Regulamento

O presente Regulamento Interno visa:
1. Promover o respeito pelos direitos das criangas/familias e demais interessados;
2. Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento da estrutura

prestadora de servigos;
3. Promover a participagio activa das criancas/familias ao nivel gestdo da resposta social de

intervengao precoce na infancia.
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Norma IV
Servigos prestados e actividades desenvolvidas

1. A CERCIMA assegura a realizagdo das seguintes actividades, integradas numa logica de

intervencgao transdisciplinar:

a.

- 0o o 0

Avaliacdo de equipa, em parceria com as outras entidades componentes da Equipa Local
de Intervengao (ELI), das criangas e necessidades das familias a acompanhar em IPI;
Elaboragdo, em parceria com os outros profissionais integrantes da ELI e conjuntamente
com a familia, do Plano Individual de Intervencéo Precoce (PIIP);

Implementacéo e acompanhamento do PIIP;

. Prestacao de apoio terapéutico as criangas acompanhadas;

Acompanhamento das familias no sentido de reforgar as suas competéncias parentais;
Identificagdo de necessidades e recursos da comunidade da sua area de intervengéo,
dinamizando redes formais e informais de apoio social;

. Realizagédo de sessdes de sensibilizagdo/formacgéo dirigidas a familias, aos técnicos e a

outros profissionais da comunidade;

. Assegurar, para cada crianga, processos de transicdo adequados para outros programas,

servigos ou contextos educativos;

Articular com os docentes das creches e equipamentos de educagao pre-escolar em que
se encontrem colocadas as criancgas integradas em programas de intervengéo precoce na
infancia;

Encaminhamento para outros servigos da comunidade, quando necessario;

Realizac&o e/ ou participagdo em reuniées de equipa;

Elaboracao de plano de accgéo e relatério anual de actividades.

Capitulo I

Processo de Admissao das Criancgas

Norma V
Condigdes de Admisséao

A admissio a esta resposta social & efectuada através da ELI, de acordo com os critérios de

elegibilidade definidos para o SNIPI (em anexo), na area geografica de abrangéncia da ELI

(Concelhos do Montijo e Alcochete).
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Norma VI
Candidatura

1. Para efeitos de admisséo da crianga/familia no SNIP| € necessario o preenchimento de uma
Ficha de Referenciacdo a entregar junto da ELI, que constitui parte integrante do processo da
mesma, devendo fazer prova das declaragdes efectuadas, mediante enfrega de copia da

respectiva documentagdo comprovativa.

2. O periodo de candidatura decorre durante todo o ano civil.

Norma VIl

Admissao

1. Recebida a Ficha de Referenciagdo, a mesma € analisada pela ELI na sua vertente de
organizagdo e gestdo com aplicagdo dos Critérios de Elegibilidade e todas as avaliagbes
necessarias a implementagéo da intervengéo (PIIP).

2. Caso ndo seja possivel proceder a admissao imediata da crianga/ familia, a ELI realizara todas
as diligéncias necessarias para assegurar o apoio de que necessite, no mais curto espaco de
tempo possivel. Deste facto sera a familia informada.

Norma VIl
Acolhimento de Novos Clientes

O acolhimento de novas criangas/familias sera realizado, de forma personalizada, pelo técnico

responsavel conforme definido pela ELI, que explicitara os termos da intervengéo a realizar.

Norma IX

Processo Individual do Cliente

Cada crianga/familia tem um processo individual, do qual constardo cépias dos seguintes
documentos:

a. Ficha de Referenciagéo;

b. Ficha de Caracterizacao da crianga;

c. Declaragdo de autorizagdo para informatizagdo de dados pessoais;

d. Plano Individual de Intervencgdo Precoce (PIIP).
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Capitulo Il

Instalacdes e regras de funcionamento

Norma X
Instalagbes

O servigo a prestar no ambito do SNIPI sera efectivado nos locais definidos no PIIP.

Norma Xl

Horario de Funcionamento

O servigo a prestar sera realizado ao longo dos cinco dias uteis da semana, por periodos diarios
de 7 horas, tendo, sempre que possivel, em consideracdo as necessidades da familia e a

respectiva conciliagdo da sua vida privada com a actividade profissional.
Os servigos administrativos da Cercima encontram-se em funcionamento das 8.00h as 18.00h.

Norma XlI

Quadro de Pessoal

1. O guadro de pessoal da estrutura prestadora de servicos a afectar a resposta encontra-se
afixado em local bem visivel, contendo a indicagdo do numero de recursos humanos e

formacao, definido de acordo com a legislagdo/ normativos em vigor.
2. O citado quadro de pessoal sera composto por:’
a. Um psicologo (100%);
b. Um técnico de servigo social (100%);
c. Um técnico de Educacéo Especial e Reabilitagdo (100%);

d. Um terapeuta da Fala (100%).

' De acordo com quadro de pessoal que consta no acordo de cooperagio com a Seguranga Social
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Capitulo IV

Direitos e Deveres

Norma Xlil
Direitos dos Clientes

Sao direitos das criangas e suas familias:

a. Receber um atendimento de qualidade, através de uma equipa multidisciplinar sensivel as
preocupacdes e necessidades das criangas;
b. Ter igualdade de tratamento, independentemente da sua nacionalidade, etnia, religido, idade,
sexo ou condigo social;
c. Ser respeitado pela sua identidade pessoal e reserva da intimidade da sua vida privada e
familiar;
d. Ser tratado com todo o respeito, correccdo e urbanidade em qualquer acto psico-social,
terapéutico ou outro;
e. Participar, de acordo com o seu interesse e disponibilidade, na definicdo do Plano Individual
de Intervencado Precoce;
Ver respeitada a confidencialidade dos elementos constantes do seu processo individual;
. Ter acesso aos dados constantes do seu processo individual,

5J @Q ™

. Ser informados da evolugdo da intervengéo adequada as necessidades da crianga;

Solicitar reuniées com os técnicos responsaveis pela intervencao;
Ter conhecimento do regulamento interno da instituigao.

R

Norma XIV

Deveres dos Clientes

Séo deveres das criangas e suas familias:

Cumprir as normas estipuladas no presente regulamento;

Assinar a declaragéo de autorizagao para informatizagdo de dados pessoais;
Cooperar com os técnicos responsaveis na implementacao do PIIP;
Participar assiduamente nas sessbes estabelecidas em conjunto com a ELI;
Respeitar e manter um bom relacionamento com os técnicos da institui¢ao;

™ e o0 TP

estado clinico da criancga;

Prestar todas as informagdes, com verdade e lealdade, nomeadamente as respeitantes ao
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g. Informar os técnicos responsaveis, caso ndo possa comparecer a reunides agendadas, com a

devida antecedéncia, sempre que a falta seja prevista;

h. Informar os técnicos responsaveis, com a devida antecedéncia, sempre que nao possa estar

no domicilio para o receber, sempre que a falta seja prevista;
Informar os técnicos responsaveis de todas as alteragbes relevantes que tenham implicacédo a
nivel do PIIP, nomeadamente comunicando, com a maxima antecedéncia possivel, situacdes

de suspenséo ou cessacgdo da intervencao prevista.

Norma XV
Direitos da Instituicado

Séao direitos da instituicdo:

Ser respeitada pelas criangas/ familias a intervir;

b. Exigir o cumprimento do presente regulamento.

Norma XVI

Deveres da Instituicdo

Séo deveres da instituigéo:

a.

Disponibilizar os respectivos recursos humanos para a constituicdo das ELI, de acordo como
estipulado no n.° 4, do art. 7° do Decreto-Lei n.° 281/2009, de 6 de Outubro;

. Assegurar o normal funcionamento do servigo a prestar;

c. Garantir a prestagdo das intervengoes previstas no PIIP e assegurar as despesas de

manutencgao e funcionamento das actividades desenvolvidas pelos técnicos da instituicao;

. Fornecer todos os servigos constantes do presente regulamento interno, dando cumprimento

as normas e regras estabelecidas no mesmo, bem como na legislago em vigor aplicavel;

. Garantir a qualidade dos servicos prestados, com assiduidade e pontualidade, através dos

técnicos disponibilizados para o exercicio da intervengao;
Atender as necessidades e preocupagdbes das familias, zelando pela sua participacédo

constante no processo de intervencdo da crianga;

. Garantir as criangas/ familias a sua individualidade e privacidade, guardando sigilo dos dados

constantes no processo individual;

. Garantir a elaboragao, execugao e avaliagdo dos planos de intervengao individualizados;
. Colaborar no Plano Anual de actividades da equipa/ ELI,
. Apresentar um relatdrio anual de actividades, contendo informagdes sobre o nimero e perfil

dos técnicos que integram as equipas/ ELI, o numero e tipologia de criangas elegiveis no
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SNIPI, assim, como providenciar a avaliagao do impacto do desenvolvimento das actividades
da resposta na familia e comunidade;

k. Afixar em local bem visivel a documentagio obrigatéria exigivel pela legislagdo/ normativos
em vigor aplicavel;

I. Dispor de livro de reclamacdes.

Norma XVII

Cedéncia de materiais ou equipamentos de satde e reabilitagcao

A Cercima dispde de algum material de reabilitagdo e ajudas técnicas que poderdo ser cedidas,
mediante caugdo, consoante as necessidades individuais e em fungio de uma avaliagéo por parte
de técnicos especializados.

No caso do requerente ndo ser sdcio da Cercima, esta também previsto um pagamento de
aluguer diario.

Para a formalizagdo da cedéncia o requerente devera preencher uma “Ficha de Requisicdo de
Equipamentos de Salde e Reabilitagdo”, responsabilizando-se pelo cumprimento dos prazos de
devolucio e pela preservacdo do material, sendo nestes casos devolvido o valor da caugéo na

data de entrega.

Norma XVIII
Interrupgéo da prestacao de servigos

1. Sempre que se verifiqgue a suspensao ou interrupgéo reiterada da intervengao, por iniciativa da
familia, o técnico responsavel deve dar conhecimento imediato, por escrito, a ELI, ou, caso
esta ndo se encontre ainda constituida, ao respectivo Nucleo de Supervisdo Técnica.

2. Os pais ou responsaveis legais da crianga poderdo cessar a intervengédo, mediante
apresentagdo de declaragdo de rescisdo, devidamente assinada, que entregardo ao técnico
responsavel, o qual a reencaminhara para a ELI, ou, na falta desta, ao Nucleo de Superviséo
Técnica, que avaliara a situacdo e emitira eventual decisdo de encaminhamento para outros

servigos.

Norma XIX
Livro de reclamagdes

Nos termos da legislagdo em vigor aplicavel, o servigo possui livro de reclamagdes, que podera

ser solicitado junto da secretaria da instituicdo, sempre que desejado. 8/13
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Capitulo V

Disposigoes Finais

Norma XX

Alterag6es ao Regulamento

Qualquer alteragéo ao regulamento interno devera ser sujeita a consulta pelos Clientes, com a
antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data da sua entrada em vigor.

Norma XXI
Integragédo de Lacunas

Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo supridas pela CERCIMA, tendo em conta a

legislagao em vigor sobre a matéria.

Norma XXII
Disposigoes complementares

Todos os técnicos, que compdem a equipa da instituicdo, a integrar a ELI, ou que com eles
colaborem estdo obrigados ao dever de sigilo no que respeita a intervengéo, ao acompanhamento
e informagdes das criangas e familias apoiadas.

Norma XXIlI
Regime Transitorio

No periodo prévio a formalizagdo da ELI da respectiva area de intervencéo, os técnicos da
instituicdo deverdo, obrigatoriamente, articular com a rede de agrupamentos de escola de

referéncia e com os servigos de salude competentes.

Norma XXIV

Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor em 25 de novembro de 2021.
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Critérios de Elegibilidade

Aprovados pelo Sisterma Nacional de intervengo Precoce na Infancia



Sistema Nacional de Intervencédo Precoce na Infancia ( @f/\

A
Critérios de elegibilidade

De acordo com o Decreto-lei 281/09 de 6 de outubro, séo elegiveis para apoio no ambito do SNIPI, as
criangas entre os 0 e os 6 anos e respectivas familias, que apresentem condigées incluidas nos seguintes
grupos;

1 - «Alteragdes nas fungdes ou estruturas do corpo» que limitam o normal desenvolvimento e a
participagdo nas actividades tipicas, tendo em conta os referenciais de desenvolvimento préprios, para a
respectiva idade e contexto social;

2 - «Risco grave de atraso de desenvolvimento» pela existéncia de condigbes bioldgicas, psicoafectivas

ou ambientais, que implicam uma alta probabilidade de atraso relevante no desenvolvimento da crianga.

S&o elegiveis para acesso ao SNIPI, todas as criangas do 1° grupo e as criangas do 2°, que acumulem 4
ou mais factores de risco biolégico e/lou ambiental. Tal como foi empiricamente demonstrado, este
numero constitui o ponto de charneira para um aumento substancial do efeito do risco (efeito cumulativo do
risco).

Definigbes:

Fungdes do Corpo - S&o as fungdes fisioldgicas dos sistemas organicos (incluindo as funcdes psicologicas
ou da mente)

Estruturas do Corpo - S&c as partes anatomicas do corpo, tais como, orgaos, membros e seus
componentes.

Actividade é a execugdo de uma tarefa ou acgé@o por um individuo. Limitagdes da actividade séo
dificuldades que o individuo pode ter na execugéo de actividades.

Participacéo & o envolvimento de um individuo numa situag@o da vida real.
Restricbes na participacdo sdo problemas que um individuo pode enfrentar quando esta envolvido em
situagdes da vida real.

Critérios de Elegibilidade
Aprovado na reunido da CC de 16 de Junho de 2010
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1 - Criangas com alteragdes nas fungdes ou estruturas do corpo (ICF - CY, 2007)

1.1 Atraso de Desenvolvimento sem etiologia conhecida, abrangendo uma ou mais areas (motors,
fisica, cognitiva, da linguagem e comunicag&o, emocicnal, sacial e adapiativa), validade por avaliagac

fundamentada, feita por profissional competente para o efeito.

1.2 Condicdes Especificas — Baseiam-se num diagndstico relacionado com situagdes que se associam a
atraso do desenvolvimento, entre outras:

= Arnomalia cromossomica (p. ex. Trissomnia 21, Trissomia 18, Sindroma de X-Fragil}

« Perturbagio neurologica (p. ex. paralisia cerebral, neurgfibromatose)

+ Malformagdes congénitas (p. ex. sindromas polimaiformativas)

« Doenga metabdlica (p. ex. mucopolisacaridoses, glicogenoses)

« Défice sensorial {p. ex. baixa visdolcegueira, surdez)

+ Perturbages relacicnadas com exposigdc pre-natal a agentes teratogeénicos ou a narcotices,
cocaina e outras drogas {p. ex. sindroma fetal alcodlico)

= Perurbagbes relacionadas com infecgdes severas congenitas {p. ex. HIV, grupo TORCH,
meningite)

»  Doerca cranica grave (p. ex. tumares do SNC, D. renal, D. hematolégica)

= Desenvolvimento atipfco com alteragdes na relagdo e comunicagdo (p. ex. periurbagdes do espectro
do autismeo;

s Perturbacdes graves da vinculagdo e outras perturbagdes emocionais.

2 - Criangas com Risco Grave de Atraso de Desenveolvimento

2.1 - Criancas expostas a factores de risco bioldgico, Inclui criangas qua estdc em risco de vir a
manifestar limitagdes na actividade e participagao (ICF — CY, 2007) por condigbes biolaégicas que interfiram

claramente com a prestacao de cuidados basicos, com a saude e o desenvolvimento.
Baseiam-se num diagnostico relacionado com, enfre outros:

+ Historia familiar de anomalias genéticas, asscciadas a perturbagdes do desenvolvimento;

= Exposicdo intra-uterina a tdxicos {éicool, dragas de abuso),

= Complicacdes pré-natais severas (Hipertensao, toxémia, infecgdes, hemorragias, etc.);

» Pramaturidade <33 semanas de gestagio,

+ Muito baixo peso a nascenga (< 1,5Kg)

= Atraso de Crescimento Intra-Utaring (ACIU} Peso de nascimento <percentil 10 para o tempo de

gestacao,

Criténios de Elegitilidade
Aprevaldn na reunido da CC de 16 de Junho de 20140
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e Asfixia perinatal grave (Apgar ac 5° minuto <4 ou pH do sangue do corddo <7,2 ou manifestagbes

neurolégicas ou organicas sistémicas neonatais).
« Complicagdes neonatais graves (sépsis, meningite, alteragdes metabdlicas ou hidroelectroliticas,

convulsdes)
» Hemorragia intraventricular;
s Infecgdes congénitas (Grupo TORCHY);
e Crianga HIV positiva
» Infecgdes graves do sistema nervoso central (Meningite bacteriana, meningoencefalite)
s Traumatismos cranianos graves

+ Otite média crénica com risco de défice auditivo
2.2 - Criangas expostas a factores de risco ambiental

Consideram-se condigbes de risco ambiental a existéncia de factores parentais ou contextuais, que
actuam como obstaculo & actividade e & participagéo da crianga (ICF-CY, 2007), limitando as suas
oportunidades de desenvolvimento e impossibilitando ou dificultando o seu bem-estar.

2.2.1 - Sao entendidos como factores de risco parentais, entre oulros:

e Maes adolescentes < 18 anos
® Abuso de alcool ou outras substancias aditivas

e Maus-tratos activos (maus-tratos fisicos, emocionais e abuso sexual) & passivos
(negligéncia nos cuidados basicos a prestar a crianga (saude, alimentago, higiene e
educacao)

e Doenga do foro psiquiatrico

e Doenga fisica incapacitante ou limitativa

2.2.2 - Consideram-se factores contextuais, entre outros:

® |solamento (@0 nivel geografico e dificuldade no acesso a recursos formais e informais;
discriminagéo soécio-cultural e étnica, racial ou sexual;, discriminagéo religiosa;
conflitualidade na relagdo com a crianga) e/ou Pobreza (recurso a bancos alimentares e/ou
centros de apoio social; desempregados; familias beneficiarias de RSI ou de apoios da
acgéo social);

e Desorganizagao Familiar (conflitualidade familiar frequente; negligéncia da habitag&o a nivel
da organizagédo do espago e da higiene);

e Preocupagdes acentuadas, expressas por um dos pais, pessoa que presta cuidados a
crianga ou profissional de salde, relativamente ao desenvolvimento da crianga, ao estilo

A

parental ou interacgdo méae/pai-crianga.

Critérios de Elegibihidade
Aprovado na reunido da CC de 16 de Junho de 2010





